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A. LIDERLIK, YONETIiSIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari
Baskanligimiz, Kalite Yonetim Sistemi’nin gelistirilmesi, uygulanmasi ve etkinliginin siirekli
olarak arttirilmasini saglamak icin gereken tiim faaliyetlerin etkili bir sekilde yiiriitiilecegini
taahhiit etmekte ve liderlik yapmaktadir.

Bagkanligimiz, i¢ kalite giivencesi sistemi kapsaminda kalite siireglerini gézden gegirerek siirekli
iyilestirme saglamaya calismaktadir. Bu amagla kalite komisyonu olusturulmus ve iiyeleri
belirlenmistir (OD3).

Kurumda uygulanmakta olan kalite siireclerinde is birligi ve standartlagsmay1 saglamak agisindan
birim web sayfasina “Kalite” ana baslig1 olusturulmustur. “Kalite” ana baslhig1 altindan; Birim
Kalite Komisyonu, Organizasyon Semasi, Gorev Tanmmlari, Is Akis Semasi, Kurum I¢
Degerlendirme Raporlari, Birim i¢ Degerlendirme Raporlari, Birim Faaliyet Raporlari, Kamu
Hizmet Standartlar1 ve Memnuniyet Anketleri alt bagliklarina ve giincel igeriklerine erigim
saglanabilmektedir (OD4)(0OD4)(0OD4)(OD4)(0OD4)(OD4)(OD4)(OD3)(0OD4).

Olgunluk Degeri 4: i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Bagkanligimiz web sayfasinda kiitliphanemizin sunmus oldugu hizmetler, olanaklar, duyurular,
abone oldugumuz veritabanlari, basili kitap katalog tarama, akademik agik arsiv,
kiitliphaneleraras1 igbirligi, yaym talep sistemi, intihal programlar1 ve faaliyet raporlari
kamuoyuna sunulmaktadir (OD4).

Kiitiiphanemiz biinyesinde verilen hizmetlerin, yapilan egitici/0gretici faaliyetlerin, seminerlerin,

toplantilarin dis ve i¢ paydaslara duyurulmast i¢in kiitiphane web sitemizde bulunan haberler ve
duyurular béliimii, Universitemizin ana web sayfasinda bulunan duyurular béliimii kullanilmakta
ayrica kiitliphanemizin mail hesabindan akademik ve idari personele planlanan faaliyetler ve yeni
hizmetlerle ilgili toplu duyuru yapilmaktadir (OD4).

Baskanligimiz adina olusturmus oldugumuz sosyal medya hesaplarimizda Instagram’da 332
takipg¢i sayisina ulagilmistir. Ayrica sosyal medya hesabimizdan paydaslarimiza duyuru, haber ve
bilgi paylagiminda bulunulmaktadir (OD3).

Kullanicilarimiz, kiitiiphane web sayfasindan kiitiiphane hesaplarina giris yaparak katalog tarama,
veri tabanlarina erigim, kitap alimi talepleri, rezervasyon islemleri ve 6diing kitaplarin siire
uzatma islemlerini gerceklestirebilmektedirler. Ayrica bu islemleri mobil cihazlari tizerinden de
Cep Kiitiiphanem Uygulamasini kullanarak gergeklestirebilmektedir (OD4).

Kiitiiphane kullanicilarimizin e-posta ve “Iletisim” sekmesi altinda “Sikayet ve Oneri Formu
uygulamasi ve “Kalite” sekmesi altinda “Kullanict Memnuniyet Anketi” ile bilgi edinme, egitim
talepleri, sikayet ve dilekleri degerlendirilerek basvuru sahibine cevap verilmektedir (OD4).
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Ayrica birim yillik performansini igeren Birim i¢ Degerlendirme Raporu (BIDR), Kurum I¢
Degerlendirme Raporu (KIDR), Birim Faaliyet Raporu birim web sayfasinda yer alan Kalite ana
baslig1 altinda yayinlanarak duyurulmaktadir (OD4)(OD4)(OD4).

Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular
mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmustir ve uygulanmaktadir. Sistematiktir,
ilan edilen takvim cergevesinde gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile
etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun bolgesindeki dis paydaslari, iligkili oldugu yerel
yonetimler, diger tiniversiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir. Kamuoyunun bilgilendirilmesi ve hesap verebilirlik ile
iligskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler kullanilmaktadir. Birimimizde mevzuat
hiikiimlerine gore faaliyet raporu hazirlanmaktadir. Hesap verebilirlik bakimindan Birim
Harcama Yetkilisi I¢ Kontrol Giivence Beyani raporlarda sunulmaktadir.

Hesap verebilirlik ele alindiginda her gorevli personelin sorumlu oldugu is alan1 somut ve net
olarak gorev tanim formlarinda belirlenmistir. Bu is alanlarinin dahil oldugu is akig siireci de
detayli olarak is akis semalarinda belirlenmistir. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
formlar ve semalar sayesinde belirlenen somut kriterler dogrultusunda personelini belirli
araliklarla denetlemektedir.

Olgunluk Degeri 4: Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte
ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.3. Performans Yonetimi
Baskanligimiz, vizyon, misyon ve amaglarin1 gerceklestirmek iizere kalite giivencesi politikalari
dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamakta olup,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmekte ve kamuoyuyla
paylasmaktadir.

Misyon

Universitemizin egitim-dgretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyen, bilgi hizmetlerini ¢agdas
gelismeler dogrultusunda diizenleyip, verimli bir sekilde kullanicilarmin bilgi gereksinimlerini
kargilamak.

Vizyon

Cagdas bilgi hizmetlerini, ulusal ve uluslararas: diizeyde sunan akademik bir kiitiiphane olmak

(OD3).

Olgunluk Degeri 3: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A4. Paydas Katihm
A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilim
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Birimimizin paydaslarinin tespiti ¢ergevesinde, faaliyetlerimizle ilgili lirtin ve hizmetlerden
kimlerin faydalandigi, paydaslar arasi iliskinin hangi diizeyde oldugu, paydaslarin birim
faaliyetlerini etkileme ve faaliyetlerden etkilenme durumu degerlendirilmistir. Bu kapsamda,
paydaslar, i¢ ve dis paydaglar olmak tizere siniflandirilmistir.

I¢c ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir.
Uygulama ornekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir

Kiitliphanenin i¢ paydaslari, 6grenciler, akademik personel, idari personel, kiitiiphane personeli
(licretli ve/veya kismi zamanlilar), daire baskani ve kurum yoéneticileri, dis paydaslar ise,
mezunlar, kurum dis1 kullanicilar, veri tabani saglayicilari, yaymevleri, diger iiniversite
kiitiiphaneleri, TUBITAK ULAKBIM, YOK Baskanlig’dir (OD3).

Kiitiiphanemizde basili kitap, dergi ve veri tabani abonelikleri, paydas goriisleri alinarak
gergeklestirilmektedir. Kiitiiphaneye satin alinacak kitap ve abone olunacak veri tabanlari i¢in her
yil Universitemiz personeli ve ogrenciler gerek bireysel olarak gerekse bagli olduklar
birim/béliimlere bildirdikleri isteklerle talepte bulunmaktadirlar [1_ODA4].

Kiitiiphaneye satin alinacak kitap ve abone olunacak veri tabanlari i¢in her y1l Universitemiz
personeli ve 6grenciler gerek bireysel olarak gerekse bagli olduklar1 birim/boliimlere bildirdikleri
isteklerle talepte bulunmaktadirlar. Ayrica YORDAM Kiitiiphane otomasyon sistemi igerisinde
yer alan “Eser Istek Formu” araciligiyla tiim kullanicilar kiitiiphane koleksiyonunda yer almayan
kitap, e-kitap, makale ve veri tabani taleplerini kiitiiphaneye iletebilmektedir [2 OD].

Karar alma siireclerine katilim anket uygulamalari, e-posta, telefon, toplantilar vb.
mekanizmalarla saglanmaktadir. Web sayfamizda bulunan “Iletisim” linkinden her tiirlii gériis,
Oneri, talep ve sikayetler Bagkanligimiza ulastirilabilmekte ve en kisa siirede degerlendirilerek
cevaplandirilmaktadir. Paydaslarimiz Web sayfamizda bulunan telefon numaralar1 araciligiyla
veya yiiz ylize goriiserek her tiirlii soru, Oneri, sikayet ve taleplerini iletebilmektedirler (OD4).

Basili ve elektronik yayinlarin satin alma, abonelik ve bagis silireclerinde uyulacak ilkeleri
belirlemek, koleksiyonun dengeli ve siirdiiriilebilir olmasini saglamak ve kaynaklar1 verimli
kullanmak amaciyla ised, 15/09/2020 tarih ve 17-2020/88 sayili Universite Senatosu Karari ile
“Tarsus Universitesi Kiitiiphane Yonergesi” yiiriirliige girmistir (OD4).

Aylik veri tabani kullanim istatistikleri, deneme erisimine sunulan veri tabanlarina iliskin
kullanim wverileri, kiitliphane kullanic1 istatistikleri ile kullanici geri bildirimleri; kararlarin
alinmasinda yol gosterici ve destekleyici nitelik tasimaktadir. Bu veriler, kiitiiphane hizmetlerinin
performansinin degerlendirilmesine katki saglamakta ve ileriye doniik planlama ile stratejik
hedeflerin belirlenmesinde 6nemli bir veri kaynagi olusturmaktadir [3_OD4].

Tarsus Universitesi Kiitiiphanesi ile Cukurova Universitesi Kiitiiphanesi, Mersin Universitesi
Universitesi Kiitiiphanesi, Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
Kiitiiphanesi ve Cag Universitesi arasinda yapilan protokol geregi; liniversitemiz &grenci,
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akademik ve idari personeli belirtilen iiniversite kiitiiphanelerinden kitap 6diing alabilmektedir

(OD4).

ic Paydaslarimiz

Kurum Yoéneticileri - Rektor, Rektor Yardimcilar: ve Genel Sekreter gibi kurum {ist yonetimini
ifade eder.

Daire Bagkani - Kiitiiphane ve Dokiimantasyon daire yoneticisi ve temsilcisidir.
Kiitiiphane Personeli - Kiitiiphanede licretli ve/veya kismi zamanli ¢alisanlardir.
Akademik Personeller - Egitimden sorumlu akademik unvana sahip kisilerdir.
Idari Personeller - Universitemizde ¢alisan personellerdir.

Ogrenciler - (Onlisans, Lisans, Lisansiistii) Universitemizde egitim alma hakkina sahip olan
kisilerdir.

Dis Paydaslarimiz
Mezunlar - Universitemizden mezun olan &grencileri ifade eder.

Kurum dis1 kullanicilar - Kiitiiphanemizi kullanmak isteyen ve kurum mensubu olmayan
kullanicilardir.

Veri taban1 saglayicilar1 - Abonelik ve/veya satin alma yoluyla veri tabani saglayan firmalardir.
Yayinevleri - Basili ve elektronik kaynaklari saglayan yaymevlerini ifade eder.

Diger tiniversite kiitliphaneleri - (ulusal, uluslararas1) Kiitliphanemiz faaliyetleri sirasinda is
birligi yaptigimiz liniversite kiitiiphanelerini ifade eder.

TUBITAK ULAKBIM EKUAL - TUBITAK Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisans
Projesi ile iicretsiz ve acik erigim veri tabanlar1 saglayicisidir.

Degerlendirme yih icinde ilgili paydas ile gerceklestirilen tiim katilim faaliyetleri

Akademik ve Idari Personeller - Akademik ve idari personelin katilimi ile kaynaklarin temin
edilmesini saglamak iizere yayin talepleri toplanmakta ve materyallerin se¢imi yapilmaktadir.

Akademik Personeller ve Ogrenciler (Onlisans, Lisans, Lisansiistii) - Akademisyenler ve
ogrenciler (yiiksek lisans, doktora &grencileri) ve idari personeller ihtiyag duyduklar: kitap,
makale ve diger yayinlara kiitiiphanemizden erisemedikleri takdirde; bu yayinlar1 Kiitiiphaneler
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Aras: Isbirligi Sistemi'ne (KITS) bagh kiitiiphaneler araciligi ile 6diing alabilme imkanina
sahiptirler.

Kiitiiphanemizde akademik personellerin ve 6grencilerin kendilerini gelistirmeleri icin gesitli
konularda webinarlar diizenlenmektedir. 2024 yilinda toplam 2 webinar diizenlenmistir. S6z
konusu etkinliklere yonelik afis duyurular kiitiiphane internet sayfasi etkinlik arsivinde yer
almaktadir.

Akademik Personeller ve Ogrenciler bireysel gelisim ve egitim ihtiyaglarmi kiitiiphaneye ileterek,
bunlarin gelistirilmesinde rol alirlar.

Kiitliphane Personeli ve Daire Bagkani - Bibliyografik verilerin ve diger igeriklerin (web, duyuru,
tanitim vb.) olusturulmasina, zenginlestirilmesine, kiiltiirel veya entelektiiel birikim iceriklerinin
kurumsal akademik arsive diizenli bir sekilde eklenmesine, kiitiiphane projelerinin gelistirilmesi,
hayata geg¢irilmesi ve siirdiiriilmesine, katki saglamaktadir.

Diger iiniversite kiitiiphaneleri - Kiitiiphaneler Aras1 Odiing Sistemi {izerinden sisteme dahil olan
diger iiniversite kiitliphaneleri ile isbirligi yapilmaktadir.

Yayinevleri ve veri taban1 saglayicilar1 - Ogrenci, akademik ve idari personel igin online veri
tabani tanitim ve webinar toplantilar1 diizenlenmektedir.

TUBITAK ULAKBIM - TUBITAK ULAKBIM tarafindan yiiriitilen EKUAL Projesi
kapsaminda ¢ok sayida prestijli yaymevine ait elektronik kitap, makale ve dergiye erisim
saglanabilmektedir.

Tim Paydaglar - E-kaynaklara uzaktan erisim hizmeti saglanan portal web sayfasi araciligiyla
paydaslara duyurulmaktadir.

Tim paydaglara ve kamuoyuna agik olan KDDB internet sayfasinda bulunan iletisim mentisiinden
erisim saglanan tesekkiir, oneri, sikayet ve bilgi talebi girisi saglanmaktadir.

Olgunluk Degeri 4: Paydas katilim mekanizmalar imin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

Kamtlar
1) veritabani_talep_yazisi.pdf

2) yordam_yayin_istek formu.pdf
3) Veritabani_Istatistik_Verileri.pdf
A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri
Bagkanligimizda kiitiphane kaynaklari uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir. Ogrenci ve
tiim arastirmacilarin kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi

izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu amaglar 6grencilerimizin kiitiphanemizle ilgili goriislerini
bildirmek tlizere anket uygulanmaktadir (OD4).
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Olgunluk Degeri 4: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma
stireglerine yansitilmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.2. Programlarn Yiiriitiillmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Universitemizde yapilan egitim-dgretim ve arastirmalari desteklemek, akademik personel,
ogrenci ve diger kullanicilarin gereksinim duydugu bilgi ve belge ihtiyaglarini kargilamak tizere
basili ve elektronik yayinlarin satin alma, abonelik ve bagis yoluyla saglanmasi sirasinda
uyulmasi gereken ilkeleri saptamak, koleksiyon gelistirmede dnceliklerin neler olacagina karar
vermek, koleksiyonun dengeli, kalic1 ve siirekli olmasini saglamak ve Kiitiiphaneye tahsis edilen
kaynaklar etkili, ekonomik ve verimli kullanmak amaciyla Kiitiiphane Y 6nergesi hazirlanmistir
ve uygulamaya konmustur (OD4).

Birimimiz biinyesinde sunulan kiitiiphane hizmetleri, 6grenci ve arastirmacilarin bilgiye erisimini
hizlandirmak, hizmet siire¢lerini etkinlestirmek ve kullanici memnuniyetini artirmak amaciyla
sirekli olarak gelistirilmektedir. Bu kapsamda devreye alinan 1 adet kiosk, 2 adet self-check
makineleri, 3 adet katalog tarama icin ayrilan bilgisayar ve turnike sistemleri kiitliphane
hizmetlerinin dijitallesmesi ve otomasyonu agisindan onemli bir iyilestirme saglamistir. Bu
gelismeler sayesinde kullanicilar, herhangi bir personel yardimma gereksinim duymadan
kiitiiphane hesaplariyla 6diin¢-1ade islemlerini gergeklestirebilmektedir.

RFID tabanli self-check cihazlar1 sayesinde kullanicilar, 6diing alma ve iade islemlerini herhangi
bir personele ihtiya¢ duymadan, hizli ve giivenli bir sekilde ger¢eklestirebilmektedir. Kitaplara
entegre edilen RFID etiketleri araciligiyla 6diing verme, iade, envanter yonetimi ve raf kontrolleri
sistematik olarak takip edilmekte; materyallerin kiitiiphane igindeki hareketleri anlik olarak
izlenebilmektedir. Bu uygulama, koleksiyon gilivenligini artirmakta ve kayip oranlarim
azaltmaktadir.

Program sayesinde, istatistiksel veriler diizenli olarak iiretilmekte, raporlama ve anlik izleme
islemleri etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Elde edilen veriler, hizmetlerin degerlendirilmesi ve
tyilestirme slireglerinde karar destek mekanizmasi olarak kullanilmaktadir. Kiitiiphanemizde
mevcut bulunan kiitiphane otomasyonu ve teknolojik cihazlarin hizmet stirekliligini saglamak
adina yetkili firmayla bakim-onarim-destek anlasmasi1 her yil oldugu gibi 2025 yilinda da
yenilenmigtir [1_OD4].

Birimimiz, kiitiiphane hizmetlerinin kalitesini artirmak, kullanici deneyimini gelistirmek ve
siirdiiriilebilir bir hizmet yapis1 olusturmak amaciyla teknolojik gelismeleri yakindan takip
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etmektedir. Bu dogrultuda, yenilik¢i uygulamalarin hayata gecirilmesine ve kiitiiphanenin ¢agdas
standartlara uygun bigimde stirekli olarak gelistirilmesine yonelik calismalar siirdiiriilmektedir.

Kuruldugu giinden itibaren arastirmaci ve dgrencilerimizin giincel bilgiye daha hizli ve kolay
ulasabilmesi, diinya bilgi birikiminden yararlanabilmesi i¢in gerek satin alma gerekse abonelik
yoluyla temin edilen bilgi kaynaklarini en kisa silirede kiitiiphanecilik kurallarina gore
diizenleyerek hizmete sunmustur. Kiitliphanemiz egitim-6gretim donemi boyunca hafta i¢i 08:00-
17:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Vize ve Final sinav donemlerinde ise kiitliphanemiz
calisma salonlar1 08:00 — 20:00 saatleri arasinda a¢ik olarak kullanicilara hizmet vermektedir.
Final donemlerinde 6grencilere ¢ay, kahve ve corba ikramlar1 yapilarak kullanicilarimizin bilgiye
erisim ve ¢alisma olanaklarini en {ist seviyede tutmak hedeflenmistir (OD4).

5 adedi Bagkanhigimiz tarafindan abone olunan ve TUBITAK-EKUAL tarafindan saglanan veri
tabanlar1 ile Universitemiz dgrenci ve personeli 8.5 milyondan fazla elektronik kaynaga erisim
saglayabilmektedir (OD4).

2025 yil igerisinde Bagkanligimizca kullanicilarimiza yonelik olarak kiitiiphane kullanimi, veri
tabanlarina erigim, literatiir tarama, akademik dergilerde yaym yapma, atif veri tabanlarinin
kullanimi, uzaktan erisim konulari ile ilgili bilgilendirme yapilmakla birliktei yiiz yiize 2 adet
oryantasyon egitimi diizenlenmistir (OD4) [2 OD4].

Ogrencilerimizin ve diger kiitiiphane kullanicilarimizin arastirma siireglerini desteklemek
amacityla kiitliphane bilgisayar laboratuvarinda internet erisimine sahip 35 adet bilgisayar hizmete
sunulmustur. Ayrica kiitiphanemizde kablosuz internet erisimi bulunmakta olup kullanicilar
kendi diziistli bilgisayarlar1 veya mobil cihazlariyla da kolaylikla internete baglanabilmektedir.
Sunulan bu imkanlar, kullanicilarin bilgiye hizli, kolay ve kesintisiz bir sekilde erismesini
saglamaktadir [3 OD4]

Universitemiz akademik personeli ile doktora ve yiiksek lisans &grencileri kiitiiphanemizde
bulamadiklar1 kitap, makale ve diger yaymlar Kiitiiphaneleraras Is birligi Sistemi (KITS) ile
diger iiniversite kiitiiphaneleri ve bilgi merkezlerinden 0diing alabilme imkéanina sahiptirler.
Talepler e-posta yoluyla sorumlu personele bildirilmekte ve ilgili yaymlar kiitiiphaneden
almabilmektedir [4 OD4].

Kullanicilarimizin goriis, oneri ve talepleri dogrultusunda kiitiiphane kaynaklarinin nitelikli
gelisimi saglanmaktadir. Bu kapsamda yil igerisinde kitap alim taleplerini toplamak i¢in birimlere
resmi yazi gonderilmistir. Ayrica kullanicilarimiz, YORDAM Kiitiiphane Otomasyon Sistemi
tizerinden de eser istek formu ile de taleplerini kiitliphanemize iletebilmektedir [S_OD4].

Olgunluk Degeri 4: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

Kanitlar
1) Kiitiiphane _Sistemi_Alim_Sdzlesmesi.pdf
2) 2025 2026_Giiz Dénemi_Oryantasyon Sunumu.pdf
3) Bilgisayar Laboratuvari.pdf
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4) Kiitiiphanelerarasi_Isbirligi_Takip_Sistemi (KITS).pdf
5) Yayin_istek_Formu.pdf

B.4. Ogretim Kadrosu

C. ARASTIRMA VE GELiSTIiRME

C.1. Arastirma Siirec¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.2. i¢ ve Dis Kaynaklar
Kurum adina birimimiz tarafindan izlenmekte olan arastirma faaliyetleri stratejik plan izleme ve
degerlendirme raporlariyla ve birim faaliyet raporlariyla takip edilerek internet sayfalari
tizerinden kamuoyu ile paylagilmaktadir.

Baskanligimiza 2025 yilinda egitim-6gretim ve arastirmalari desteklemek amaciyla yayin alimi
icin gergeklestirilmistir. Kiitiiphane biitgesi, basili ve elektronik kaynak alimi ile veri tabani
abonelikleri i¢in kullanilmistir. Bu kapsamda, basili kitap alimi ile veri tabani1 abonelikleri
gerceklestirilerek arastirmacilara ulusal ve uluslararasi nitelie sahip milyonlarca kaynagin
erigimi saglanmistir [1_OD4] (OD4)(OD4).

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan yayimlanan YOK Universite Izleme ve Degerlendirme
Genel Raporu 2025°de Tarsus Universitesi, TR DIZIN kapsamindaki dergilerde yayimlanan
yayin ortalamasi en yiiksek iiniversite olarak 1’inci sirada yer almistir. Akademik iiretkenlik
gostergelerinde ise Tarsus Universitesi, TR DIZIN tarafindan taranan dergilerde 6gretim iiyesi
basina diisen yayin sayisinda Tiirkiye genelinde 2’nci sirada yer almistir. Ayrica Web of Science
veri tabaninda taranan dergi ve kitaplarda yayimlanan 6gretim tiyesi basina diisen yillik yayin
sayist agisindan 5’inci siraya yerlesmistir. Egitim kalitesi ve memnuniyet gostergelerinde de
dikkat ¢ekici bir performans sergileyen Tarsus Universitesi, ders isleyisinden memnuniyet orani
en yiiksek iiniversiteler arasinda 11’inci sirada yer almistir. Tarsus Universitesi, Bilimsel etkiyi
ortaya koyan gostergelerden Kategori Normalize Atif Etkisi siralamasinda 6ne ¢ikan iiniversiteler
arasinda yer alarak bu alanda 16’nc1 siraya yerlesmistir (OD4).

Tarsus Universitesi, bilyiik bir basar1 gdstererek 2025-2026 URAP Tiirkiye Genel Siralamasi
kategorisinde tam 23 basamak birden ilerlemistir. 2024 yilinda agiklanan siralamada 92°nci sirada
olan Tarsus Universitesi, bu yilki degerlendirmede 198 iiniversite arasmnda 69’uncu siraya
yukselmistir. Ayrica, Tiirkiye’de bilinyesinde tip fakiiltesi bulunmayan 87 {iniversite arasinda da
ilk 20’de yer alarak dikkat ¢ekici bir basariya imza atmistir. Bu kategoride, gegen y1l 27 nci sirada
yer alan Tarsus Universitesi, bu yil 9 basamaklik énemli bir sigrama yaparak 18’inci siraya

ulagmistir (OD3).

UI GreenMetric Diinya Universite Siralamasi, 2010 yilinda Endonezya Universitesi tarafindan
baslatilan bir faaliyettir. Bu siralamanin amaci, diinya iiniversitelerini “Yesil Kampis” ve
“Stirdiiriilebilirlik” ile ilgili mevcut durum ve politikalarma gore uluslararasi platformda
derecelendirmektir. Bu siralama ile paydaslarin, kiiresel iklim degisikligi, enerji ve su tasarrufu,
atik geri doniisiimii, ulasim ve egitim gibi konulara dikkatlerini ¢ekmek hedeflenmektedir. Bu
sekilde belirtilen konularin daha fazla 6nem kazanmas1 beklenmektedir. 2025 yilinda Tiirkiye’de
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siralamaya dahil edilen 142 iiniversite arasinda 124. sirada yer alinarak ulusal 6lgekte de one
c¢ikan bir basar1 elde etmistir (OD3).

Universitemiz arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda ortaya konan yayin ve atif
sayilarinda onceki yillara gore artis devam etmektedir. Bu kapsamda uluslararasi saygin dizin
olarak nitelendirilen Web of Science’ta Tarsus Universitesi adresli 2025 yili makale-inceleme
sayis1 253’e ulasmistir. Tarsus Universitesi adresli yayinlara iliskin Q1, Q2, Q3 ve Q4 oranlari,
yayin sayilar1 ve atif sayilar1 belli periyotlarla takip edilerek giincellenmekte ve izlenmektedir.
2025 yili raporunda, 2024 verilerine dayanarak Web of Science (WoS) platformunda yayinlanan,
QI indeksli 124 yaym, Q2 indeksli 80 yaymn, Q3 indeksli 39 yaymn, Q4 indeksli 8 yayin
bulunmaktadir (ODA4).

2025 yili iginde, Tarsus Universitesi Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi yenilenmistir. Yeni
versiyona gegisle birlikte WoS, Scopus, Pubmed, TR Dizin ve Ulusal Tez Merkezi'nde yer alan
Tarsus Universitesi adresli tiim yaymlarin kayitlar1 arsive eklenmistir. Tarsus Universitesi
Kurumsal Akademik Arsiv Sistemi’nde, {iniversite mensuplarinin, tiniversitede gorev yaptiklari
siire boyunca gergeklestirdikleri ve Tarsus Universitesi tarafindan dogrudan veya dolayli olarak
desteklenen tiim akademik c¢alismalar arsivlenmektedir. Tarsus Universitesi Kurumsal Akademik
Arsiv Sistemi, Tarsus Universitesi biinyesinde iiretilen tiim akademik kaynaklar arsivler ve telif
haklarina uygun olarak agik erisime sunmaktadir. Bu dogrultuda kurumdan ¢ikan bilimsel
calismalarin tek c¢ati altinda toplanmasimi saglar, bilgi kaynaklarimin daha genis Kkitlelere
ulagsmasini saglayarak arastirmanin etkisini artirir, ¢aligmalarin ulusal ve uluslararasi arenalarda
goriiniirligiini arttirir, bilginin daha fazla kisiye ulagsmasini saglayarak daha fazla atif yapilmasini
saglamakla birlikte arastirmacilarin ve kurumun sayginlik kazanmasini saglamaktadir. 2025 yili
itibariyle Kurumsal Akademik Arsiv sistemine eklenen 1151 Scopus, 1044 Web of Science, 621
TR Dizin, 282 PubMed indeksli yayin bulunmaktadir (OD4)(OD4)(OD4)(OD4).

Olgunluk Degeri 3: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar
1) Veritabani_Aboneligi.pdf
C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.3. Arastirma Performans

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi
Universitemiz evrensel degerler iginde bilimsel ¢alismalar ve etkinliklerle iirettigi bilgi ve

deneyimini toplum ve insanlik yararma sunarak bolgesel, ulusal ve uluslararasi gelismeye ve
stirdiiriilebilir yasama katki saglamay1 benimsemistir.
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Akademik ve idari birimler ile 6grenci topluluklari, toplumsal katki faaliyetlerini aragtirma, proje
faaliyetleri, sosyal sorumluluk faaliyetleri, konferans, panel, seminer faaliyetleri, egitim ve kurs
faaliyetleri kapsaminda siirdiirmektedir.

Olgunluk Degeri 3: Kurumun genelinde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar
Universitemizin topluma katki faaliyetleri; ulusal kalkinma hedeflerine ulasiimasina katki sunan
bilimsel arastirmalar ve projeler, saglik hizmetleri, yasam boyu 6grenime yonelik faaliyetler,
danmigsmanlik hizmetleri, bilgilendirme ve bilin¢lendirme faaliyetleri altinda yiriitiilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan finansman kaynagi ise genel biitge,
doner sermaye gelirleri ve projeler kapsaminda ulusal ve uluslararasi kuruluslardan saglanan
hibelerle karsilanmaktadir. Alt yapi,donanim ve teknik ihtiyaglar ise kurum imkéanlar1 ile veya
projelerin biitceleri ile karsilanmaktadir.

Olgunluk Degeri 3: Kurum toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal Katki Performansimin izlenmesi ve Degerlendirilmesi
Kullanic1 egitimleri, agik erisim ve agik bilim farkindalik c¢alismalar1 kurumsal is birlikleri
araciligiyla yiriitilmektedir. Bu faaliyetler, kiitiiphane yoOnetimi tarafindan belirlenen yillik
faaliyet planlar1 dogrultusunda izlenmekte; faaliyetlerin tiirti, hedef kitlesi, katilimc1 sayilar1 ve
erisim diizeyleri diizenli olarak kayit altina alinmaktadir.

Ozellikle, agik erisim ve kurumsal akademik arsiv kullanimina iliskin istatistiksel veriler her yil
takip edilmekte ve giincelleme ¢alismalar1 yapilmaktadir (OD3). Bununla birlikte, yerel ve ulusal
diizeyde diizenlenen seminer ve etkinlikler ile kamu kurum ve kuruluslariyla gerceklestirilen is
birlikleri araciliiyla yiiriitiilmektedir (OD3)(OD3).

Olgunluk Degeri 3: Kurumun genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
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